ART. 23(1) Furnizorul de servicii medicale este obligat să menţină în termen de valabilitate toate documentele care au stat la baza încheierii prezentului contract. 

(2) Orice serviciu prestat de către furnizor şi decontat de CASMB în afara perioadei de valabilitate a documentelor care au stat la baza încheierii contractului poate fi considerat de CASMB ca fiind prestat fără respectarea condiţiilor prevăzute de prezentul contract iar contravaloarea acestuia poate fi recuperată de CASMB, dupa notificarea prealabila. In evaluarea situatiilor prevazute de prezentul aliniat pot fi luate in considerare si demersurile de actualizare a documentelor realizate de furnizor.
(3) Pentru asigurarea de raspundere civila, furnizorul are obligatia incheierii politei la valoarea prevazuta in actele normative in vigoare si actualizarea acesteia conform legii.

(4) Nerespectarea nivelului minim privind valoarea politei incheiate, respectiv mentinerea valabilitatii acesteia pe toata durata derularii contractului, conduce la suspendarea contractului pentru o perioada de maximum 30 de zile. 
      (5) În situaţia in care se constata nerespectarea prevederilor alin (3, 4) si respectiv depasirea termenului prevazut la alin (4), contractul incheiat cu Casa de Asigurări de Sănătate a Municipiului Bucureşti se reziliaza de plin drept.

   (6) Activitatea medicală se desfăşoară în cabinetul medical autorizat şi evaluat, menţionat în prezentul contract. In cazul schimbarii sediului/punctului de lucru unde se desfăşoară activitatea, în vederea încheierii actului adiţional, furnizorul va notifica CASMB  în termen de maxim 5 zile lucrătoare schimbarea efectuată. Serviciile prestate în cadrul noului sediu/punct de lucru vor fi decontate după încheierea actului adiţional. In situatia schimbarii sediului/punctului de lucru din motive obiective, neimputabile furnizorului, CASMB va analiza in mod distinct aceste situatii.
ART. 24(1) Termenul de raportare a activităţii lunare este primele sapte zile lucrătoare din luna următoare celei pentru care se depune raportarea, dar nu mai târziu de data de 14.
(2) Nerespectarea termenului de raportare din vina furnizorului şi / sau neconformitatea formularelor / machetelor în format electronic, atrage după sine decalarea termenelor de plată cu un număr de zile lucrătoare egal cu numărul zilelor cu care furnizorul a depăşit termenul, respectiv până la remedierea situatiei. 

             (3)  Orice sumă care trebuie reţinuta si  a carei constatare a fost ulterioară plăţii efectuate pentru factura lunii corespunzătoare va fi notificata furnizorului şi se va recupera din proxima plată ce urmează a fi efectuată de către CASMB, în condiţiile legii.
            (4) Nerespectarea termenului de depunere a facturii pentru contravaloarea regularizării trimestriale din vina furnizorului, atrage după sine decalarea termenului de plată cu un număr de zile lucrătoare egal cu numărul zilelor cu care furnizorul a depăşit termenul.
            (5) CASMB va deconta integral contravaloarea serviciilor medicale realizate si validate, în limita prevederilor bugetare si a deschiderilor de credite cu aceasta destinatie, dar nu mai tarziu de data de 20 a lunii ulterioare lunii pentru care se face plata.  
ART. 25(1) Întreruperea temporară a activităţii furnizorului de servicii medicale totală/parţială, după caz, va fi anunţată în scris şi înregistrată la CASMB cu cel puţin 48 de ore anterior producerii evenimentului. Fac excepţie cazurile de forţă majoră sau evenimentele de natura urgenţelor medicale.

         (2) În situaţia în care medicul titular al unui cabinet îşi întrerupe activitatea pentru o perioadă de timp în conformitate cu prevederile legale, în mod obligatoriu la sediul respectivului cabinet va fi afişat numele medicului înlocuitor, gradul profesional al acestuia, adresa cabinetului unde se va desfasura activitatea  şi numărul de telefon la care acesta poate fi contactat.

ART. 26  Furnizorul de servicii medicale are obligaţia să organizeze evidenţă separată şi să raporteze distinct la CASMB serviciile medicale acordate asiguraţilor în următoarele condiţii:
a) asiguratul este cetăţean al unuia dintre statele UE.
b) asiguratul este beneficiar al formularului european emis în baza Regulamentului CEE nr. 883/2004 şi Regulamentul CEE nr. 987/2009.
c) asiguratul este cetăţean al unuia dintre statele semnatare a acordurilor bilaterale cu statul roman, în conformitate cu normele legale în vigoare.

d) asiguratul suferă de o boală profesională sau a fost victima unui accident de muncă, în condiţiile în care există documente de confirmare a evenimentului.
e) asiguratul a suferit un accident de circulaţie sau a fost victima unei vătămări corporale.
ART. 27 Furnizorul de servicii medicale are obligaţia să elibereze documentele cu regim special (certificate pentru incapacitate temporară de muncă, prescripţii de medicamente sau dispozitive medicale, bilete de trimitere, etc.) în ordinea numărului şi seriei documentului.
ART. 28  În situaţia în care furnizorul de servicii medicale anunţă în scris încetarea activităţii unui medic de familie  în cadrul unui cabinet sau CASMB constată acest lucru, medicul respectiv va fi exclus din contract cu data comunicării / constatării.

ART. 29 Toţi furnizorii care încheie contract cu casele de asigurări de sănătate au obligaţia să deţină contract de service pentru aparatura din dotare, conform prevederilor legale în vigoare, pentru serviciile care fac obiectul prezentului contract.
ART. 30(1)  Solicitarea/anunţul furnizorului privind orice modificare de personal/program, ce poate interveni pe parcursul derulării contractului, se depune în scris, la CASMB, însoţită de documente justificative şi de tabelul de personal actualizat conform modificării/lor solicitată/e.

(2) Încheierea actelor adiţionale privind modificările de personal/program ale furnizorului şi operarea datelor în Sistemul Informatic Unic Integrat se face de către CASMB, de regulă,  în termen de 10 zile calendaristice de la data anunţului/solicitării furnizorului.


ART. 31  In cazul în care furnizorul nu mai are angajat nici un asistent medical, contractul cu CASMB se suspendă pentru maxim 30 zile calendaristice, dacă furnizorul nu face dovada anunţării  postului vacant la OAMMR  şi în presă. Nedepunerea documentelor care atestă angajarea unei asistente medicale în  termenul mai sus menţionat conduce la rezilierea contractului de plin drept printr-o notificare scrisă.
ART. 32 Erorile de validare se regularizează trimestrial, atât la capitaţie, cât şi la servicii, insotite de desfasuratorul explicit pe CNP, de la momentul în care SIUI va permite acest demers.
ART. 33  În cazul efectuării de acţiuni de control la furnizor, în cazul în care se constată nerespectarea obligaţiilor contractuale, eventualele sume rezultate vor fi reţinute din proxima plată, aferentă lunii următoare celei în care s-a întocmit notificarea de reţinere.
ART. 34 În cazul in care un pacient nu-si respecta obligatiile care decurg din calitatea de asigurat sau  are un comportament necivilizat,  agresiv fata de personalul medical, el poate fi exclus de furnizorul de servicii medicale de pe lista sa, cu posibilitatea de a se înscrie la alt medic, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.
ART. 35(1) Se suspendă contractul pentru furnizorul/punctul de lucru, unde se constată că reprezentantul legal/angajatul(medic) ce au săvârsit fapte sanctionate de legea penală în legătură cu obiectul contractului încheiat cu CASMB si se află în anchetă/ litigiu penal sau arest, comunicat la CASMB de către institutiile abilitate.
(2) Suspendarea operează până la data depunerii la CASMB de către partea interesată a documentului care atestă dreptul de a continua activitatea.
(3) Daca furnizorul are mai multi medici angajati cu lista proprie, prevederile alin 1 se aplica doar  pentru medicul aflat in situatia respectiva.
ART. 36   În cazul în care contractul dintre furnizor si casele de asigurări de sănătate a fost reziliat în condiţiile prevăzute la art.194, aliniatul (3) din Anexa 2 la H.G. nr. 161/2016, CASMB nu va mai intra în relaţii contractuale cu furnizorul timp de 5 ani de la data rezilierii contractului. CASMB nu va accepta, timp de 5 ani de la  data rezilierii contractului, inregistrarea în nici un alt contract a entităţilor care preiau drepturile şi obligaţiile furnizorului sau care au acelaşi reprezentant legal şi/sau acelaşi acţionariat.
ART.  37(1) Furnizorul are obligaţia de a semna actele adiţionale aferente contractului de furnizare de servicii medicale, în termen de maxim două zile lucrătoare de la înştiinţarea CASMB prin email sau telefonic, ori de câte ori apar modificări în normele legale care privesc  condiţiile încheierii contractelor. Exceptie constituie perioadele in care medicul titular este inlocuit de un alt medic sau absenteaza motivat.
(2) Nerespectarea obligaţiei prevăzută la alin. (1) conduce la decalarea termenelor de plată cu un număr de zile lucrătoare egal cu numărul zilelor cu care furnizorul a depăşit termenul sau la suspendarea activităţii în Sistemul Informatic Unic Integrat.
ART. 38 Furnizorul poate justifica cu documentele doveditoare nerespectarea programului de lucru prin participarea, pe parcursul unei zile, la manifestari cu caracter EMC, prezenta la CASMB / DSPMB / alte autoritati.
ART. 39(1) În cazul în care furnizorul preia un praxis de medicină de familie existent are obligaţia ca în termen de maxim 6 luni să facă dovada în formă scrisă a acceptului pacienţilor  de a fi înscrişi pe lista noului medic de familie. 

(2) Nerespectarea obligaţiei prevăzute la alin. (1) se circumscrie prevederii cuprinse la art. 7 lit. h) din contract.
ART. 40 Pentru conventiile de inlocuire/reciprocitate incheiate pentru perioadele de absenta temporara a medicului, cererea de inregistrare a certificatului medicului inclocuitor pentru perioada  conventiei de inlocuire poate fi transmisă CASMB si prin e-mail, semnat cu semnatura electronica a reprezentatntului legal.
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